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Resumen

La investigacion disefid un procedimiento que permitio identificar y evaluar la eficacia juridica de las
normas blandas relacionadas con la contaminacion ambiental. Se utilizd6 un caso de estudio, en la
termoeléctrica Antonio Maceo Grajales, Renté, Cuba. Se emple6 los métodos generales del conocimiento:
histérico—l6gico, induccion — deduccion y analisis—sintesis. Las técnicas aplicadas fueron el cuestionario,
y la revision documental. Se validé de forma parcial el procedimiento disefiado. Los resultados alcanzados
con la validacién constituyeron un instrumento de trabajo que permitid la conciliacién de decisiones para
la gestion ambiental de la termoeléctrica de referencia.

Palabras claves: eficacia juridica, normas, normas de derecho blando.
Abstract

The investigation designed a procedure that allowed to identify and to evaluate the efficacy of the soft norms
related with the environmental contamination. A case of study was used, in the thermoelectric Antonio Maceo
Grajales, Renté, Cuba. Employed the general methods of the knowledge: historical-logical, induction - deduction
and analysis-synthesis. The applied techniques were the questionnaire, and the documental revision. It was
validated in a partial way the designed procedure. The results reached with the validation constituted a work tool
for the taking of decisions in the environmental administration of the thermoelectric one of reference.

Keywords: efficacy, norms, norms of soft law.
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Introduccion

En la actualidad el tratamiento a los problemas ambientales en ecosistemas marino costeros ha sido objeto
de numerosas investigaciones (Jiménez, et al., 2021, Pérez Benitez, Velazquez & Suarez, 2021; Pérez
Montero et al., 2021). La Agenda 2030, promulgada por la Organizacion de Naciones Unidas en el afio
2015 (Naciones Unidas, 2018), plantea los Objetivos de Desarrollo Sostenible 3 “"Salud y Bienestar”, 6
“Agua limpia y saneamiento”, 14 "Agua submarina”, en las metas 3.9, 6.3 y 14.1 de manera respectiva,
refieren la necesidad de reducir la contaminacion de: aire, agua y suelo, eliminar el vertimiento y evitar la
contaminacion marina por actividades realizadas en tierra. La contaminacion ambiental “puede afectar al
confort, salud y bienestar de las personas, y al uso y disfrute de lo que ha sido contaminado”, (Encinas,
2011).

Para Cuba esta realidad que acontece a nivel internacional no es diferente. Por ende, el fenémeno de la
contaminacion ambiental constituye un problema ambiental identificado en la Estrategia Ambiental
Nacional, en la etapa 2021-2025 (CITMA, 2021). EI derecho tampoco se encuentra ajeno a la regulacion
juridica de las formas o maneras de contener o mitigar las consecuencias de la contaminacion ambiental.
En opinién de Rojas. V.M. (2002) la regulacién internacional relacionada con el medio ambiente se hizo
necesaria cuando los paises asumieron que tenian que sobrepasar las concepciones de territorio y de
soberania, y esto solo por controlar las afectaciones al medio ambiente originadas en otros estados. En su
teoria sobre el derecho ambiental, Lorenzetti, R.L (2008) ensalza la pretension de evitacion temprana,
reparacion en especie y regulacion continua, que avalen la implementacidn, la ejecutoriedad, la aplicacion
y por ende la eficacia de las normas.

En este dinamico proceso reviste especial importancia el soft law o derecho blando. Este se concibe como
“aquellas normas que tienen como objeto establecer regulaciones, normas. Acuerdos o disposiciones cuyo
destinatario o fuente principal son otros actores diferentes del Estado, y cuyo objetivo es resolver problemas
que afectan a los ciudadanos y a las sociedades de nuestros dias, con la finalidad de superar las barreras que
el derecho tradicional establece”. (Martinez, 2020).

Existe una proliferacion de normas de derecho blando asociadas a la contaminacion ambiental. Su dindmica
legal genera insuficiencias asociadas al logro de alcanzar lo que pretende el legislador con la norma juridica
(Bétaille, 1993 & Fernandez, 2005). Por tal razon es necesario que mediante un procedimiento se evalUe la
eficacia juridica de las normas blandas relacionadas con la contaminacion ambiental. Por lo que se tomard
como base de estudio la Central Termoeléctrica “Antonio Maceo Grajales”, Renté.

Con este trabajo se dio respuesta a la Direccion Estratégica No.2 de la Estrategia Ambiental Nacional, Etapa
2021-2025, consistente en afianzar la conservacion del medio ambiente, restauralo y lograr el uso sostenible
de los ecosistemas terrestres y marinos, evitando efectos adversos, aumentando su resiliencia. (CITMA,
2021).

Se conto con el apoyo del Proyecto PN211LH012-018, denominado "Gobernanza adaptativa al cambio
climético en municipios costeros de Cuba", coordinado por la Universidad de Oriente en Santiago de Cuba
y aprobado por la OGFPI.

Marco tedrico

Eficacia juridica: facultad de alcanzar de alcanzar el efecto que pretende el legislador con la norma juridica.
Si es socialmente Util para lograr un objetivo, si la norma ha impactado en la sociedad. Por lo que la norma
contribuye a conseguir un resultado fuera del sistema juridico, y se evaluara en relacion con su finalidad
(Prieur, 2021).

Derecho blando o soft law: instrumentos que carecen de obligatoriedad, pero si tienen cierta relevancia
juridica y estan destinados a actores distintos del Estado. Dirigidas a solucionar dificultades que enfrenta
la sociedad hoy en dia, ante las barreras que impone el derecho cotidiano. (Martinez, 2020).
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Contaminacion ambiental: “presencia o introduccion de sustancias, organismos o formas de energia en
ambientes o sustratos a los que no pertenecen o en cantidades superiores a las propias de dichos sustratos,
por un tiempo suficiente, y bajo condiciones tales, que esas sustancias interfieren con la salud y la
comodidad de las personas, dafian los recursos naturales o alteran el equilibrio ecoldgico de la zona”
(Albert, 1995).

Metodologia

La investigacion se realizo en la Central Termoeléctrica “Antonio Maceo Grajales”, Renté. Ubicada al
suroeste de la ciudad de Santiago de Cuba. Limita al norte con la refineria “Hermanos Diaz”; y al sur, este
y oeste con la bahia santiaguera; actualmente mantienen en funcionamiento cuatro unidades generadoras
de 100 MW cada una, lo que representa una capacidad de generacion de electricidad de 400 MW.

La revision documental abarcé estudios bibliograficos y normas cubanas (NC). Se consultaron cinco
fuentes nacionales, y ocho internacionales. Se revisaron 24 normas de derecho blando cubanas relacionadas
con la contaminacion ambiental, aplicables a una termoeléctrica. Lo que permitié recopilar, organizar, y
valorar de una forma critica la informacion consultada.

Se aplicd un cuestionario al consejo de direccidon, que permitié constatar el grado de comprension sobre las
normativas vigentes aplicable en la termoeléctrica, asi como valorar como se gestionan los desechos y
residuales que se generan y que afectan el medio circundante de la termoeléctrica. La muestra fue de 25
personas. Esta muestra clasifica como representativa y por conveniencia. Con el criterio de inclusion que
todos los encuestados fueran miembros del Consejo de Direccion y como criterio de exclusién que no
prestasen su consentimiento, 0 no se encontraran presentes en el centro al momento de recogida de la
informacion (Sénchez, 2020). Se tuvo en cuenta, ademas: nivel cultural, sexo, edad, rol al que pertenecen
(decisorios, fundamentales o de apoyo).

Se disefié e implementd un procedimiento para evaluar la eficacia juridica, el cual nos permiti6 identificar
y evaluar los requisitos legales considerados como aplicables al proceso de generacion de electricidad. Se
definieron en el mismo: objetivo, alcance y responsabilidades.

Se describen las siguientes etapas:

1. Identificacion de normas blandas vigentes relacionadas con la contaminacion ambiental, aplicables en
la termoeléctrica.

2. Evaluacion del grado de cumplimiento de requisitos identificados en cada norma juridica blanda
aplicable al proceso de generacion de electricidad. Con relacion a esta etapa, validamos parcialmente
la informacion, al evaluar los requisitos aplicables en solo las normas blandas identificadas con
caracter obligatorio. (NC 26:2007, NC 133:2002, NC 134:2002, NC 135:2002, NC 521:2007, NC
1021:2014)

Y para complementarlo se estableci6 un programa en Excel, utilizando la formula CONTAR.SI; consistente
en contar el rango de celdas especificadas siempre y cuando cumplan ciertos requisitos, en este caso se
emplearon los valores 1 para en caso de CUMPLIMIENTO del requisito, 0 para en caso de
INCUMPLIMIENTO, y NP para el caso de no proceder.

Resultados

» Procedimiento para evaluar la eficacia juridica de las normas blandas en la Central Termoeléctrica
“Antonio Maceo Grajales”, Renté. Tabla No. 1. y Grafico No. 1.

Objetivos

El procedimiento tiene como objetivo establecer los mecanismos para evaluar la eficacia de las normas
blandas a través de:
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1. Identificar las normas blandas vigentes y aplicables en la termoeléctrica “Antonio Maceo
Grajales” Tener acceso a las normas blandas que la organizacion haya identificado.

2. Determinar cémo las normas blandas vigentes, relacionadas con el proceso de generacion de
electricidad, aplican a la termoeléctrica.

3. Evaluar el grado de cumplimiento de las normas juridicas blandas vigentes y aplicables.

Alcance

Aplicable en todos los procesos que se realizan en la termoeléctrica independientemente de su tipo, tamafio

y producto/servicio suministrado.
Responsabilidades

Tabla 1.

Distribucidn de responsabilidades por acciones especificas

Responsables

Director General
Directores funcionales y
Directores de UEBs.
Asesor juridico

Responsable del sistema de
gestion ambiental (SGA)

Auditores Internos de Sistemas de
Gestion. (SG)

Jefes de procesos y demas
trabajadores comprendidos
dentro del alcance del sistema
para la gestion ambiental (SGA).

https://orangejournal.info/

Accion

1. Aprobar, controlar el cumplimiento del procedimiento.

2. Implementar, orientar y controlar el cumplimiento del
procedimiento en la empresa.

3. Garantizar el acceso a las legislaciones ambientales.

4. Mantener informado al Consejo de Direccion y al responsable del
SGA sobre las nuevas legislaciones ambientales.

5. Participar con los Auditores Internos de SG en el proceso de
evaluacion de los requisitos legales.

6. Orientar a jefes de procesos y responsables en todos los niveles

de la empresa, la implementacion del procedimiento. Controlar y verificar
su cumplimiento a través de acciones de seguimiento.
7. Evaluar cumplimiento de los requisitos legales identificados.

8. Cumplir con lo descrito en el presente procedimiento.
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Gréfico 1. Esquema metodoldgico del procedimiento.

Fuente: Autores, 2023.

> ldentificacion de normas blandas.

En la lera etapa del procedimiento, se identificaron 20 normas cubanas, emitidas por la Oficina Nacional
de Normalizacion (ONN) y relacionadas con la contaminacion ambiental, a su vez se identificaron 116
requisitos aplicables de dichas normas, por cada area y aspecto que aplica a cada proceso, como se observa

en la Tabla No. 2.
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Tabla 2.
Identificacién de normas blandas relacionadas con la contaminacién ambiental aplicables en la
termoeléctrica “Antonio Maceo Grajales”, Renté.

No

10

11

12

13

No

14

15

16

17

18

19

20

Cadigo

NC 19-01-04:1980. (ONN,
1980)

NC 26:2007 (Obligatoria)
(ONN, 2007)

NC 30:1999

(ONN, 1999)

NC 31:1999

(ONN, 1999)

NC 39:1999

(ONN, 1999)

NC 93-00-002:1985 (ONN,
1985)

NC 93-01-210:1987 (ONN,
1987)

NC 93-02:1985

(ONN, 1985)

NC 93-12:1986

(ONN, 1986)

NC 111:2004

(ONN, 2004)

NC 133:2002

(Obligatoria)

(ONN, 2002)

NC 134:2002 (Obligatoria)
(ONN, 2002)

NC 135:2002 (Obligatoria)
(ONN, 2002)

Codigo

NC 229:2002

(ONN, 2002)

NC 521:2007 (Obligatoria)
(ONN, 2007)

NC TS 803:2010
Especificacion técnica
(ONN, 2010)

NC 827:2012

(ONN, 2012)

NC 1021:2014
(Obligatoria)

(ONN, 2014)

NC 1SO 14001:2015
(ONN, 2015)

NC ISO 8995/CIE S
008:2003

(ONN, 2003)

Titulo
SNPHT. Ruido. Requisitos generales higiénico — sanitarios

Ruido en zonas habitables — Requisitos higiénico —
sanitarios

Calidad del suelo. Tierras alteradas. Requisitos generales
para la restauracion

Calidad del suelo. Requisitos para la proteccion de la capa
fértil del suelo al realizar trabajos de tierra

Calidad del aire. Requisitos higiénico — sanitarios

Requisitos generales para el aseguramiento Metrolégico en
las esferas de Proteccion del Medio Ambiente

Requisitos generales para la proteccion de las aguas
superficiales y subterraneas de la contaminacion por
petréleo y sus derivados

Agua potable. Requisitos sanitarios y muestreo

Instalaciones hidro-sanitarias. Requisitos sanitarios
generales

Calidad del aire — Reglas para la vigilancia de la calidad del
aire en asentamientos urbanos

Residuos sdlidos urbanos. Almacenamiento, recoleccion y
transportacion. Requisitos higiénicos sanitarios y
ambientales

Residuos Sélidos Urbanos. Tratamiento. Requisitos
higiénicos sanitarios y ambientales

Residuos Sélidos Urbanos. Disposicién final. Requisitos
higiénicos sanitarios y ambientales

Titulo

Seguridad y Salud en el Trabajo. Productos quimicos
peligrosos. Medidas para la reduccion del riesgo
Vertimiento de aguas residuales a la zona costera y aguas
marinas - Especificaciones

Calidad del aire — Emisiones méaximas admisibles de
contaminantes a la atmdsfera en fuentes fijas puntuales de
instalaciones generadoras de electricidad y vapor.

Agua potable — Requisitos sanitarios

Higiene comunal — Fuentes de Abastecimiento de Agua —
Calidad y Proteccion Sanitaria

Sistemas de Gestion Ambiental — Requisitos con orientacion
para su uso
Iluminacién de puestos de trabajo en interiores

Requisitos
aplicables
1
1

1

Requisitos
aplicables
3
2

12

13

11

28

Respecto a otros documentos normativos, que consideramos también como normas blandas, pues
constituyen instrumentos de regulaciéon fueron identificados cuatro documentos que incluyen 37
disposiciones, regulaciones, directivas e indicaciones del Ministerio de Energia y Minas y OSDE (Unién
Eléctrica), tal y como se observa en la Tabla No. 3.
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Tabla 3.

Identificacion de otros requisitos legales identificados y aplicables en la termoeléctrica “Antonio Maceo
Grajales”, Renteé.

No Cadigo Titulo Requisitos
aplicables
1  Programa de lucha contra la Indicaciones para implementar un plan de accion 4
contaminacion de las Bahias para reducir carga contaminante a las Bahias.
2 DRC-142-03-18 Plan de Estado para el enfrentamiento al Cambio 8
Climatico. TAREA VIDA
3 Manual de Organizacion y Direccion  Capitulo 09 Sistema de Gestién Ambiental 20
de la Produccion del MIINEM
4 Manual de Organizacion y Direccion  Capitulo 12. Control técnico de las inversiones. 5
de la Produccién del MIINEM Dictamen para su puesta en marcha

A manera de resumen de esta primera etapa se identificaron 24 documentos, entre normas cubanas y otros
documentos normativos. Abarcando un total de 153 requisitos aplicables, 116 correspondientes a las
normas blandas, y 37 a otros documentos normativos identificados. Con relacion a las normas cubanas seis
con carécter obligatorio, una especificacion técnica para la calidad del aire y 13 con caracter voluntario.

Todas de procedencia externa, disponibles para su consulta en la Direccion Juridica y la Direccion Técnica
de la termoeléctrica, en soporte digital y papel.

» Evaluacién del cumplimiento de los requisitos identificados.

En la segunda etapa del procedimiento, consistente en evaluar el cumplimiento de requisitos identificados
en cada norma como aplicables al proceso de generacién de electricidad, se realizd una validacion parcial
del instrumento disefiado, seleccionando las normas cuyo cumplimiento tienen un caracter obligatorio.

Se identificaron seis normas blandas de obligatorio cumplimiento, las que comprenden 24 requisitos
aplicables, como se describe en la Tabla No.4. Paralelo a ello se seleccionaron 47 puestos de trabajo y
areas claves de produccidn, en el proceso de generacién de electricidad.

Tabla 4.
Normas blandas aplicables de obligatorio cumplimiento en la termoeléctrica “Antonio Maceo Grajales”,
Renté.

No Cddigo Titulo Requisitos
aplicables

1 NC 26:2007 Ruido en zonas habitables — Requisitos higiénico — sanitarios 1
(ONN, 2007)

2 NC 133:2002 Residuos sdlidos urbanos. Almacenamiento, recoleccion y 4
(ONN, 2002) transportacion. Requisitos higiénico sanitarios y ambientales

3 NC134:2002 Residuos Sélidos Urbanos. Tratamiento. Requisitos higiénicos 2
(ONN, 2002) sanitarios y ambientales

4  NC135:2002 Residuos Sélidos Urbanos. Disposicion final. Requisitos higiénicos 4
(ONN, 2002) sanitarios y ambientales

5 NC521:2007 Vertimiento de aguas residuales a la zona costera y aguas marinas - 2
(ONN, 2007) Especificaciones

6 NC1021:2014 Higiene comunal — Fuentes de Abastecimiento de Agua — Calidad 11
(ONN, 2014) y Proteccidn Sanitaria

Procedimos a realizar 1128 evaluaciones, resultando que 540 requisitos No Proceden segln el puesto o area
clave evaluado, lo que representa un 47.87% del total evaluado.

De las 587 evaluaciones que si procedieron se obtuvieron los siguientes resultados:
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» 393 requisitos Cumplen lo indicado para un 66.95% de cumplimiento.
» 194 requisitos No cumplen para 33.04%.

La aplicacién del cuestionario al Consejo de Direccién de la termoeléctrica con la finalidad de obtener el
grado de conocimiento de los requisitos legales aplicables en la empresa y valorar su gestion abarcé un
total de 25 tomadores de decisiones. De ellos 48% de nivel superior, 32% nivel medio superior y el 20%
nivel medio. De sexo femenino son 4, lo que representa el 16% y 21 masculinos, para un 84%. Como
decisorios se desempefian 13, fundamentales 8 y de apoyo 4, y arrojo los siguientes resultados:

(25) Consideran que la termoeléctrica CTE AMG, incide en la contaminacion ambiental del area donde esta
enclavada.

(13) Conocen los requisitos legales aplicables a su area de trabajo

(5) Conocen los limites de vertimiento de aguas residuales que se deben cumplir para verter a la bahia
santiaguera de aguas residuales

(2) Consideran que la CTE AMG, cumple con los limites de vertimiento de aguas residuales

(5) Conocen los limites de emisiones méximas admisibles de contaminantes a la atmosfera

(2) Consideran que la CTE AMG, cumple con estos limites de emisiones maximas admisibles de
contaminantes a la atmosfera

(25) Conocen los impactos negativos al medioambiente que genera el proceso de generacion de energia
eléctrica

(0) Ninguno considera que: sea efectivo el tratamiento que se le da a los desechos sélidos que se generan
en su area, ni los desechos peligrosos generados, asi como las acciones que se realizan en la termoeléctrica
para reducir el impacto negativo al medioambiente.

Discusién

Existen experiencias internacionales donde se han abordado a través de matrices legales la identificacion y
evaluacion de normas juridicas. Tal es el caso de Colombia, que en su ordenamiento juridico (Decreto 1072
de 2015) contempla como una obligacién la elaboracién de matrices de requisitos legales, identificando los
mismos, su actualizacién y evaluacion, aunque en la gestién de la seguridad y salud del trabajo.

En la década del 90 del pasado siglo, la Organizacion Internacional de Estandarizacion, 1SO por sus siglas
en inglés, fue invitada a la Cumbre de la Tierra, acontecimiento donde se reconocio la urgencia de establecer
estandares de normas ambientales y que cada pais pudiera a través de la implantacion de sistemas de
gestion, normalizar un sistema de responsabilidad medioambiental. Nace asi la familia de normas
ambientales 1SO 14000, destacando la ISO 14001 como la mas implementada, pues recoge los requisitos
para implantar y certificar un sistema de gestion.

Entre los requisitos que establece la mencionada ISO 14001, destaca la determinacidn, el acceso, y como
aplican a una entidad los requisitos legales y otros requisitos normativos. A su vez dispone la evaluacion
del cumplimiento de los requisitos identificados que aplican a la misma.

Sin embargo, en Cuba por primera vez se disefia un procedimiento que tiene como propdsito identificar y
evaluar la eficacia juridica de las normas blandas relacionadas con la contaminacion ambiental, y que puede
ser extensible a todas las normas juridicas.

En Cuba existen normas de derecho blando que se estructuran como normas cubanas (NC) cuyo propdsito
es generar normas técnicas y otros documentos normativos relacionados, como pueden ser codigos de
buenas précticas, especificaciones técnicas, directrices o recomendaciones internacionales. Estructurandose
en correspondencia con el Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social como establece el Decreto-Ley
8 de 2020 De Normalizacion, Metrologia, Calidad y Acreditacion (Gaceta Oficial de la Republica de Cuba,
2020).

Estas normas constituyen reglas de como proceder, como gestionar los procesos, servicios o productos
derivados de ellos, logrando una normalizacion de los mismos, incluyendo una interaccion entre la
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organizacion y la infraestructura. En su conformacion se tienen en cuenta los principios, compromisos,
recomendaciones, y obligaciones de organizaciones internacionales y regionales, de las que Cuba forma
parte y se tutelan por lo dispuesto en las normas de la materia que se pretenda normar.

Al aplicar el cuestionario al Consejo de Direccion de la Central Termoeléctrica “Antonio Maceo Grajales”,
Renté se constato:

» El desconocimiento de las normas blandas relacionadas con la contaminacién ambiental.
» Se desconoce el proceder para implementar y aplicar dichas normas.
» No son suficientes las acciones que se ejecutan para minimizar los impactos negativos ambientales.

Se subraya igualmente para Cuba que, ante el incumplimiento de normas blandas, la legislacion general en
el pais, en este caso el Decreto 16 de 2020, Reglamento De Normalizacion, Metrologia, Calidad y
Acreditacion (Gaceta Oficial de la Republica de Cuba, 2020); en su capitulo XV De las infracciones y
medidas aplicables en normalizacién, metrologia y calidad establece las infracciones y medidas aplicables
en materia de incumplimiento de las normas blandas. La norma enfatiza que responderan ante esas
infracciones las personas naturales y juridicas, independientemente del tipo de responsabilidad civil, penal
0 ambas. Es meritorio resaltar que esta legislacion dispone como consecuencia juridica de infraccion de las
normas blandas: la multa, las obligaciones de hacer y la suspension de la actividad objeto de inspeccion.

Se destaca, ademas, que esta propia legislacién hace una clasificacion de las infracciones del derecho blando
en infracciones muy graves, infracciones graves e infracciones leves, disponiendo como consecuencia
juridica la aplicacién de multas por las cuales los sujetos deben responder. Es novedoso en la legislacion
cubana, en materia de infraccion del derecho blando el derecho de impugnacién, a través del recurso de
apelacion. Las autoridades facultadas para imponer este tipo de medidas ya sean los inspectores o
supervisores no pueden actuar a su libre arbitrio y pueden efectivamente ser controlados en su actuacion o
manifestar inconformidades a su actuar.

Conclusiones

En Cuba se carece de una herramienta para evaluar la eficacia juridica del derecho blando asociado a la
contaminacién ambiental. A nivel internacional se aboga por disefiar procedimientos de esta naturaleza con
la finalidad de tributar a la toma de decisiones en diferentes ambitos, incluido este que ha sido objeto de
investigacion.

El procedimiento para evaluar la eficacia del derecho blando en la contaminacion ambiental en la Central
Termoeléctrica “Antonio Maceo Grajales”, Renté; es una herramienta que permitio a través de su validacion
parcial corroborar el incumplimiento de los objetivos regulados para minimizar la contaminacién ambiental
en lo referente al cumplimiento de limites de vertimiento de aguas residuales a zonas costeras, la gestion
de los residuos sélidos y residuos peligrosos entre otros. La termoeléctrica al contar con este procedimiento
dinamiza en el ambito de la gestion ambiental, la toma de decisiones.
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